Opéti uslovi prodaie, isporuke i plaéanja

Opste - Delokrug

Nase isporuke i usluge obavljaju se iskljuéivo u skladu sa u nastavku navedenim uslovima prodaje. Oni
takode vaZe i za sve buduée poslove izmedu ugovornih strana, bez posebnih novih uputstava. Oni vaze i
onda kada se kod kasnijih ugovora ne pozivamo izrigito na njih, i narogito onda kada bezuslovno obavljamo
isporuke i pruZamo usluge narugiocu, u poznavanju suprotnih ili poslovnih uslova narugioca koji odstupaju
od nasih Opitih uslova prodaije.

Ovim se odbijajy uputsiva narugioca za njegove uslove poslovanja. Ne prizndjemo uslove narugioca koji su
suprotni ili odstupaju od nasih uslova prodaje, éak ni u sluéaju bezuslovnog izvrienja ugovora.

Ponude i sklapanje ugovora, sadriaj usluga

Nase ponude kupcu su neobavezujuée. Tek se porucivanje smatra obavezuju¢om ponudom. Prihvatanje
ove ponude vr3i se po sopstvenom nahodenju slanjem potvrde porudzbine ili bezuslovnim slanjem porugenih
isporuka ili izvrSavanjem usluga.

Tehnicki podaci i opisi u nadim informacijama o proizvodima ili promotivnom materijalu i tehnickim biltenima,
kao i podaci od strane proizvodaéa ili njegovih pomoénika u smislu Elana § 434 Stav 1 Tacka 3 BGB
(Biirgerliches Gesetzbuch/Gradanski zakonik), ne prestavljaju garanciju kvaliteta i tra jnosti robe koju
isporu€ujemo, osim ako se podaci pojedinaéno ne ugovaraju.

Relevantne identifikovane upotrebe robe u skladu sa Evropskom uredbom o hemikalijoma REACH
(Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals/Registracija, procena, odobravanje i
ograni¢avanije hemikalija) ne predstavljaju ni sporazum o odgovarajuéem ugovornom svojstvu robe, niti
ugovorom predvidenu upotrebu.

Kod prodaja prema uzorku ili probi, oni opisuju samo struénu usaglasenost sa probom, ali ne predstavljaju
garanciju kvaliteta ili trajnosti robe koju mi isporuéujemo.

Savete o tehnickoj primeni dajemo prema najboljim saznanjima. Svi podaci i informacije o podobnosti i
koris¢enju nase robe ne oslobadaju kupca od sopstvenih istraga i testova o podobnosti proizvoda za
namenjene svrhe.

Isporuke nasih proizvoda i usluga podlezu nacionalnim i medunarodnim propisima u skladu sa Zakonom o
spolinoj trgovini (npr. procedure izdavanja dozvola za izvoz, trgovinski embargo). Naruéilac je duzan da
nam sa svojom porudzbinom blagovremeno dostavi i sve potrebne informacije i dokumenta za izvoz i uvoz
koje se odnose na nase isporuke roba i usluga. Dogovoreni rokovi i vreme isporuke su suspendovani u toku
postupka izdavanja dozvola za izvoz ili ostalih zvaniénih procedura vezanih za izvoz.

Cene, uslovi pl

Vaze cene koje su dogovorene prilikom sklapanja ugovora, a pre svega koje su navedene u porudz benici
odn. potvrdi porudzbine. Ako neka cena nije izricito odredena, vaZe cene koje su na snazi v trenutku skla-
panja ugovora, a u skladu sa nasim cenovnikom. Za obragunavanje cena merodavne su teZine i kolicine
koje smo mi dali, ukoliko kupac odmah po prijemu robe ne profivre&i. Ovim cenama se dodaje i na dan
isporuke vazedi PDV (Porez na dodatu vrednost) u odredenom zakonskom iznosu kao i troskovi pakovanja,
koje je neophodno za adekvatno slanje, zafim troskovi transporta od nase firme ili od nadeg skladista,
trogkovi teretnog transporta - ukoliko je dogovoreno - troskovi transportnog osiguranja. U sluéaju isporuka
u inostranstvo mogu biti dodati i neki drugi za svaku zemlju specifiéni troskovi.

Mi zadrzavamo pravo na primereno prilagodavanje cena, ako nakon sklapanja ugovora dode do izmena
troskova usled zakljugivanja kolektivnih ugovora, poveéanja cena preddobavljaéa ili usled kolebanja
deviznog kursa. Ove izmene cena bice saopstene pisanim putem najkasnije Eefiri nedelie pre stupanja na
snagu novih cena. Ukoliko narucilac ne profivreéi u roku od jedne nedelie nakon obelodanjivanja novih
cena, smatrace se da je saglasan sa novim cenama. To ne vaZi u sluéaju kada je ugovorena fiksna cena.
Nasi raéuni se - ukoliko nije ugovoren neki drugi nacin plaéanja - plaéaju 30 dana od dana prijema bez
odbitka. Nakon isteka na raéunu saopitenog datuma dospeéa, narucilac u skladu sa § 286 Il br. 2 BGB
(Gradanskog zakonika) stupa u zonu ka3njenja. Kod uplata u roku od 14 dana od datuma raéuna dajemo
2 % odobrenog popusta koji je iskazan na raéunu. Kao ovlaiéeni popust vaZi iznos racuna umanijen za
pakovanie, vozarinu, vrednost palete i troskove logistike.

U sluaju pozitivnog boniteta moguce je plaéanje putem SEPA'-dugovnog knijizenja firme. Predobavestenje
(preliminarna informacija) moZe najaviti vise dugovnih naplata. Rok za dostavljanje preliminarne informacije
skraduje se sa 14 dana na jedan dan. Dostavljanje se izvriava iskazivanjem odgovarajuéih informacija na
raéunu, odn. pruZanjem podataka (zajedno sa podacima raguna) elektronskim putem.

Naruéilac ima pravo na prebijanje dugova ili pravo zadrzavanja samo na osnovu neospornih ili zakonski
utvrdenih potraZivanja ili zahteva.

Ukoliko naruéilac ne plati prispele racune, prekoraci odobreni rok za pla¢anie ili se nakon sklapanja ugo-
vora pogoria finansijska situacija naruioca ili ako mi nakon sklapanja ugovora dobijemo nepovoline
informacije o kupcu, koje dovode u pitanje solventnost ili kreditnu sposobnost naru&ioca, imamo pravo da
zahtevamo isplatu celokupnog preostalog duga i da uz izmenu postignutih sporazuma zahtevamo avansne
uplate ili garancije ili nakon izvriene isporuke hitno placanje svih nasih potraZivanja, koja se zasnivaju na
istom pravnom odnosu. To vaZi pre svega u sluéaju kada naruéilac obustavi plaéanja, ako se ek naruioca
ne unovéi, od strane naruioca izdata menica ne plati od strane narugioca, ako se zahteva ili pokrene
steCajni postupak nad imovinom narugioca ili ako usled nedostatka steajne mase nije otvoren stecajni
postupak.

U sluéaju osnovane sumnje u platnu sposobnost naru&ioca, a p prilikom
moZemo, sa ograniéenjem ostalih zahteva, opozvati odobrene uslove plaéanja, kao i
isporuke odobravanjem drugih garancija.

usloviti ostale

Neplaéanie kupoprodaijne cene prilikom dospeéa, predstavlja bitnu povredu ugovornih obaveza.

U sluéaju kasnjenja plaéanja narugioca imamo pravo da zahtevamo zatezne kamate, i to pri fakturisanju u
evrima u iznosu od 9%-bodova iznad osnovne kamatne stope, koja vazi u momentu nastupanja kasnjenja i
koja je data od strane Nemacke Savezne Banke (Deutsche Bundesbank), i pri fakturisanju u nekoj drugoj
valuti u iznosu od 9%-bodova iznad u tom momentu vazece diskontne stope vrhovne bankarske institucije
zemle u Cijoj se valuti fakturise. Osim ovoga, nadalje imamo pravo na naplatu pausalne takse u iznosu od
40 evra na ime docnje duznika. Ova taksa se takode napladuje u sluéaju tuzbe do isplate ukupnog duga
ili u sluéaju plaéanja u ratama koje nije dogovoreno. Ovaj pausal se zaraunava na ukupnu sumu koja je
predmet spora, u sluéaju da je zbog docnje doslo do krivinog postupka.

Rokovi za isporuke i usluge, ka3njenje usluga

Rokovi isporuke su samo priblizni, ukoliko pisanim putem izrigito nije ugovoren fiksni okvir. Informacija o
rokovima isporuke daje se uz pretpostavku ugovorne saradnije sa naruéiocem.

Ako se ugovoreni rokovi isporuke prekorace usled okolnosti za koje smo mi odgovorni, narucilac moze
odustati od ugovora nakon neuspesnog isteka prikladnog produzenja roka koji je on odredio. Povlagenje
iz ugovora mora biti izvrieno u pisanoj formi. Isporuke subotom moguée su samo po posebnom dogovoru
i po posebnoj ceni.

Mi dospevamo u kasnjenje nakon isteka naknadnog roka koji je odredio naruéilac, a koji mora iznositi
minimum 15 radnih dana. U sluéaju neke vise sile i ostalih nepredvidivih, nevobiajenih okolnosti koje nismo
mogli predvideti, kao to su npr. smetnje u radu usled pozara, poplave ili sliénih okolnosti, ispadanie iz rada
proizvodnih postrojenja i masina, prekoragenje rokova isporuke ili neobavljanije isporuka nasih dobavljaa
kao i prekidi rada zbog nedostatka sirovina, energiie ili radne snage, strajk, blokada, teskoce prilikom
nabavke transportnih sredstava, smetnje u saobracaiju, intervencije nadleznih organa, imamo pravo - ukoliko
smo zbog navedenih okolnosti bez nase krivice onemoguéeni da prevovremeno ispunimo na3e obaveze -
da odlozimo isporuku ili uslugu za vreme trajanja smetnji uz dodatno primereno vreme uhodavanja. Ako zbog
toga isporuka ili usluga kasne vise od mesec dana, i mi i kupac imamo pravo da odustanemo od ugovora u
pisanoj formi u pogledu kolicine na koju je doslo zbog prekida isporuke, iskljucujuéi bilo kakve zahteve za
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naknadu 3tete.

U svakom sluéaju kadnjenja nasa obaveza naknade 3tete ogranicena je prema merama odredbi iz Tacke
VIl 1 do 6.

Imamo pravo na parcijalne isporuke i parcijalne usluge u okviru ugovorenih rokova za isporuku i izvrienje
usluga, ukoliko je to za naruéioca prihvatljivo.

Postovanie nasih obaveza za isporuke i usluge pretspostavlja pravovremeno i redovno ispunjavanie obaveza
naru&ioca. Zadrzavamo pravo na osporavanje neizvrienog ugovora.

Ako naruilac kasni sa opozivom, preuzimanjem ili odnosenjem ili ako je on odgovoran za kasnjenje slanja
ili dostavljanja, bez obzira na ostale zahteve imamo pravo da zahtevamo pauialne troskove u iznosu
lokalnih troskova skladistenja, bez obzira na to, da li robu skladistimo kod nas ili kod nekog treéeg lica.
Naru&iocu ostaje pravo da pruzi dokaz da je nastala mala ili nikakva 3teta.

Prenos rizika, troskovi transporta i pakovanja

Isporuka se vri, osim ako izmedu nas i naruéioca pisanim putem nije izricito drugacije dogovoreno, iz nase
fabrike ili skladista i tu ih narucilac preuzima na sopstveni rizik i o sopstvenom trosku. U ovom sluéaju se rizik
od sluéajnog unidtavanja i sluéajnog kvarenja ugovornih predmeta isporuke nakon njihove pripreme za
odvozenje prenosi na naruioca, u momentu kada naruéilac primi obavestenje o spremnosti robe. Pored
toga, rizik od sluéajnog unistavania i sluéajnog kvarenja predmeta isporuke prenosi se sa predajom prevoz-
niku na naruéioca (takode i u sluéaju franko isporuke ili od strane nas transportno osigurane isporuke).
Za transportno siguran i radno pouzdan utovar odgovoran je iskljuéivo naruilac.

Ako naruéilac zahteva neko nestandardno pakovanie, ono ¢e biti obragunato po nabavnoj ceni.

Ukoliko se isporuka robe vr3i na paletama ili se za transport robe koriste ostale vrste transportne ambalaze,
ista se nece naplatiti poruciocu; u sluéaju povratka paleta ili ostalih transportnih ambalaZa, nadoknada se
ne isplacuje. Kupac ima pravo da transportnu ambalazu koju je dobio od nas, nakon upotrebe vrati u nadu
fabriku ili magacin o svom trosku na pratitetu CPT. U izuzetnim sluéajevima ukoliko se izjasnimo da smo
spremni da prikupimo transportnu ambalazu od kupca, nastali troskovi fransporta istih padaju na teret
kupca; izrigito zadrzavamo pravo da se prikuplianje paleta u sluéaju potrebe vr3i odvojeno od isporuke
robe ili od strane trecih lica. Transportna ambalaZa koja je vraéena mora biti u takvom stanju da je spremna
za ponovnu upotrebu i u skladu sa vaZecim zakonskim propisima o ponovnoj upotrebi istih.

Ako naruéilac ili prevoznik od nas nije posebno nabavio pomoéna sredstva za utovar (kao $to su sigurnosni
kaiSevi, uglovi za obezbedivanie tereta ili jastuciéi protiv klizanja), zadrzavamo pravo da ih obracunamo
narugiocu po aktuelnoj ceni za fabricki nova pomoéna sredstva za utovar sa istom opremom.

Prigovore zbog oltecenja u toku transporta naruéilac dostavlja neposredno transportnom preduzedu, a
kopiju 3alje nama, u okviru za to predvidenih vazecih rokova.

Ukoliko u pojedinaénom slugaju nije postignut drugadiji dogovor, naruéilac je odgovoran za postovanje
zakonskih i institucionalnih propisa o uvozu, transportu, skladidtenju i upotrebi robe.

Obaveze naru

ca/zadrzavanije prava vlasnistva

Isporuéena roba ostaje u nasem vlasnistvu do potpune isplate kupovne cene i svih ostalih sadadnjih i buducih
potraZivanja, koje je naru&ilac na osnovu poslovnog odnosa duzan da plati. Prihvatanje potraZivanja
kupovne cene prema naruciocu u tekuéi radun i priznavanje salda nemaju uticaja na zadrzavanje prava
Vlasnistva.

Naruéilac je obavezan da se sa kuplienom robom do sficanja prava potpune svojine odnosi paZljivo;
posebno je obavezan da je o sopstvenom trosku dovolino i u vrednosti zamene osigura od gubitaka,
oitecenja i unistenja, kao npr. od stete usled pozara, poplave, krade. Naruilac veé sada nama ustupa
svoje zahteve iz ugovora o osiguranju. Mi prihvatamo ovo ustupanie. Ako su neophodni radovi odrzavanja
i inspekcije, izvode se od strane kupca o sopstvenom troku.

Naruéilac ne sme zaloZiti niti prisvoiiti robu koja se nalazi u nasem vlasnistvu. Medutim, u skladu sa sledecim
odredbama on ima pravo da u redovnom toku poslovanja proda isporucenu robu. Prethodno navedeno
ovlai¢enje ne vazi ukoliko naruéilac unapred tre¢em licu ustupi ili otudi zahtev prema svom ugovornom
partneru koji je nastao po osnovu preprodaje robe - svaki efikasan - ili je sa njim ugovorio zabranu
ustupanja.

Naruéilac nam veé sada radi osiguranja ispunjenja svih nasih pod Tackom VI. 1 navedenih zahteva ustupa
sva - takode buduéa i uslovliena - potraZivanja po osnovu preprodaije robe koju smo isporudili, sa svim
prate¢im pravima u iznosu od 110 % bruto vrednosti isporucene robe sa prioritetom nad preostalim delom
njegovih potrazivanja. Mi prihvatamo ovo ustupanije.

Sve dok i ukoliko naruéilac ispunjava svoje obaveze pla¢anja prema nama, on ima pravo da naplati nama
dodeliena potrazivanja prema svojim klijentima, u okviru redovnog poslovanja. On medutim nema pravo
da u pogledu ovih potraZivanja sa svojim klijentima ugovara odnos uzajamnih raéuna ili zabranu ustupanja
ili da ih ustupa tre¢em licu ili da ih otudi. Ukoliko suprotno Stavu 2 postoji odnos uzajamnih raéuna izmedu
narugioca i kupaca nase rezervisane robe, unapred dodelieno potrazivanje odnosi se takode na priznati
saldo kao u sluéaju insolventnosti kupca na tada postojedi bilans.

Na na3 zahtev naruéilac mora dati pojedinaéne dokaze nama ustuplienih potrazivanja i svojim duznicima
obelodaniti izvr$eno ustupanije sa zahtevon da nam plati do iznosa nasih zahteva prema naruéiocu. Mi
imamo pravo da i sami u bilo kom momentu obavestimo duznika naruéioca o ustupanju i da naplatimo
potrazivanja. Neéemo iskoriséavati ovo ovlaiéenje, sve dok naruéilac redovno i bez kasnjenja izvriava
svoje obaveze placanja, sve dok se ne izda zahtev za pokretanje ste¢ajnog postupka naruéioca i sve dok
narugilac ne obustavi svoja pla¢anja. Ukoliko ipak nastupi neki od prethodno navedenih sluéajeva, mozemo
zahtevati da nam naruéilac obelodani ustupliena potrazivania i njihove duznike, da nam da sve potrebne
podatke za uplatu porazivania i uruci dokumentaciju koja je u vezi sa tim.

U sluéaju zaplena ili ostalih akeija trecih lica, naruéilac nas bez odlaganja mora obavestiti pisanim putem.
Ako se roba koju smo mi isporudili, a koja je u na3oj svoijini, obradi, pomesa ili poveze sa nekim drugim
predmetima koji nam ne pripadaiju, mi sfi€emo pravo zajednickog vlasnidiva nad novim predmetom srazmerno
vrednosti robe koju smo mi isporucili (finalna faktura, ukljucuju¢i PDV) u odnosu na ostale predmete u trenutku
obrade/me3anja ili povezivanja. Za stvar koja je nastala obradom vazi isto kao i za rezervisanu isporuéenu
robu. Ako se obrada, me3anie ili povezivanje uradi na takav nacin da predmet narugioca bude glavni
predmet, ugovara se da nam naruéilac prenese proporcionalno zajednicko vlasnitvo. Naruéilac ima pravo
da u okviru redovnog poslovanja raspolaze novonastalim proizvodima koji su rezultat obrade ili perade ili
transformacije ili povezivanja ili me3anja, sve dok na vreme ispunjava svoje obaveze koje proizilaze iz
poslovnog odnosa sa nama. Narugilac nam veé sada radi osiguranja ustupa svoja potrazivanja od prodaje
ovih novih proizvoda, nad kojima imamo vlasnicko pravo, u obimu naseg vlasni¢kog udela u prodatoj robi.
Ako naruéilac povezuje ili mesa isporuenu robu sa nekim glavnim predmetom, on ve¢ sada nama ustupa
svoje zahteve prema treem licu do iznosa vrednosti nasih dobara. Mi ovim putem prihvatamo ovo ustupanie.

Narué&ilac nam takode ustupa zahteve do iznosa vrednosti nade robe radi osiguranja nasih zahteva, koji
proizilaze iz povezivanja nase robe sa nekom parcelom prema tre¢em licu.

Mi se obavezujemo da ¢emo nase garancije po sopstevnom izboru na zahtev narucioca osloboditi, kada
ostvariva vrednost nasih garancija prekoraci nasa osigurana potrazivanja prema naruéiocu za vise od 20 %.
Ukoliko je ponasanje naru&ioca u suprotnosti sa ugovorom, naroéito u sluéaju kasnjenja pladanja sa vise od
10 % od iznosa raéuna za jedan zna&ajan vremenski period, imamo pravo - bez obzira na nase ostale
zahteve (za naknadu 3tete) - da se povu&emo iz ugovora i da zahtevamo povracaij robe koju smo isporuéili.
Imamo ovladéenje da nakon povracaja isporucene robe, istu unovéimo. Novéani prihod se uraéunava u
postojeée obaveze naru&ioca prema nama - bez primerenih troskova iskoris¢avania.

VII. Prava naruéioca u sluéaju nedostatka

1.

Sve informacije o otvorenim materijalnim nedostacima, pogresnim isporukama i odstupanjima u koligini,



naruéilac nam mora dostaviti bez odlaganja v pisanoj formi, najkasnije 3 dana nakon prijema robe od
strane narucioca. Neogigledni nedostaci bilo koje vrste i isporuka neke druge umesto porucene robe ili
koligine moraju se reklamirati bez odlaganja od strane komercijalista, nakon 3to se uvere v isto, u smislu
HGB (Handelsgesetzbuch/Trgovinski zakonik), a od strane nekomercijalista najkasnije u garantnom roku
od isporuke. Zbog ostvarivanja prava u sluaju nedostataka, kupac mora bez odlaganja proveriti da li se
roba slaZe sa ugovorom, pre svega u pogledu odstupanja u vrsti, koligini i teZini, kao i da li postoje prepoz-
natljivi nedostaci i da se pridrzava postavlienih DIN-standarda testiranja. To vazi i u sluéaju kada se dodaju
komponente koje nisu kupliene od nas. Ako se eventualni nedostaci ustanove tek prilikom obrade, radovi se
moraju odmah obustaviti i osigurati jo$ neobradena, neotvorena originalna pakovanja. Ona nam se stavljaju
na raspolaganje radi provere. Posle tri meseca od prenosa rizika na naruioca u skladu sa Tagkom
V. 1 iskljugene su rekl je skrivenih ned k

biti razumno prepoznatliive. Kod jedne u skladu sa Tackom VII. Stav 1 do 3 zakasnele ili neispravno
izvriiene reklamacije, naruéilac gubi pravo na nadoknadu nedostataka pod pretpostavkama Tacke
VIIl. 1 do 6 ovih kupoprodajnih uslova, osim ako je nedostatak na prevaru skriven od nas.

1 i smatraju se zakasnelim, utoliko 3to su morale

2. U sluéaju nedostataka na robi koju smo isporuéili, mi smo po sopstvenom izboru obavezni samo da popra-
vimo ili isporu¢imo robu koja nedostaje (dopunimo). Ako nismo spremni da dopunimo robu ili
nismo u moguénosti, pre svega ako se to prolongira izvan prikladnih rokova iz razloga za koje smo
mi odgovorni, ili ako dopunjavanje na neki nacin ne uspe, narucilac po svom izboru ima pravo da
istupi iz ugovora ili da zahteva smanjenje kupovne cene. Dopuna ée se smatrati neuspesnom nakon
drugog pokuiaja, ako se na osnovu prirode stvari ili drugih okolnosti ukaze na nedto drugo. Ukoliko
je kupac zbog nedostatka isporucene robe pretrpeo 3tetu ili ima beskorisne rashode, nasa odgovor-
nost je u skladu sa Ta¢kom VII.1, Tagkom VIII. 1 do 6 i Tackom IX.

3. Zahtevi za nadoknadom nedostataka kupca u smislu HGB (Trgovinski zakonik) zastarevaju najkasnije
mesec dana nakon naseg odbijanja Zalbe.

VIIL. Prava i obaveze naseg preduzeéa

1. Odgovornost naseg preduzeéa za tete ili uzaludne troskove - iz bilo kog zakonskog razloga -
postoji ukoliko su 3teta ili uzaludni troskovi

a) prouzrokovani od strane nas ili nekog naseg saradnika krivicnom povredom vazne ugovome obaveze
ili

b) nastali zbog grube nemarnosti ili namernog krienja duznosti s nade strane ili od strane nekog naseg
saradnika.
U skladu sa Tackom VIIIl. 1 a) i b) odgovaramo za tete ili uzaludne troskove, koji su prouzrokovani
savetovanjem ili davanjem informacija koje se ne napladuje posebno, samo u sluéaju namernog ili
grubo nemarnog krenja duznosti, ukoliko ovo krienje obaveze ne predstavlja materijalni nedostatak
nase isporu¢ene robe u skladu sa § 434 BGB (Gradanski zakonik).

2. Ako smo u skladu sa Tatkom VIII. 1. a) odgovorni za povredu bitne ugovome obaveze, bez post
ojanja grube nepaznje ili namerne greske, nasa odgovornost za Stetu je ograniéena na predvidivu,
tipiénu 3tetu. U ovom sluéaju posebno nismo odgovorni za izgublienu dobit naruéioca i nepredvidive
poslediéne 3tete. Prethodno navedena ograni¢enja odgovornosti u skladu sa Stavom 1 i 2 primenjuju
se na isti nadin za Stete koje su nastale zbog grubog nemara ili nameme greske nasih zaposlenih ili
angaZovanih lica.

Nismo odgovorni za indirekine 3tete naru&ioca koje su nastale zbog izvrienja zahteva na osnovu
ugovornih kazni od strane trecih lica.

3. U tatkama VIII. 1. do 2. navedena ogranicenja odgovornosti ne primenjuju se ukoliko je nasa
odgovornost na osnovu odredbi Zakona o odgovornosti za proizvode obavezna ili ukoliko postoji
pravo na potraZivanje na osnovu povrede Zivota, telesne povrede ili ugrozavanja zdravija. Ako robi
koju smo isporucili nedostaje garantovana osobina, garantujemo samo za one itete koje su pod
garancijom.

4. Svaka dalja odgovornost za naknadu dtete kao $to je predvideno u Tatkama VI 1 do 3 - bez
obzira na pravnu prirodu zahteva - isklju¢ena je. Ovo se posebno odnosi napotrazivanja za naknadu
tete zaduZenja prilikom sklapanja ugovora u skladu sa § 311 Stav. 3 BGB (Gradanski zakonik),
pozitivnog krienja ugovora u skladu sa § 280 BGB ili na ime odstetnih zahteva u skladu sa § 823 BGB.

5. Mi nismo odgovorni u sluéaju nemoguénosti ili kasnjenja ispunjenja isporuka, ukoliko su nemoguénost
ili ka3njenje prouzrokovani postovanjem regulatornih i zakonskih obaveza od strane narugioca, a u
vezi sa Evropskom uredbom o hemikalijoma REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals/Registracija, procena, odobravanje i ograni¢avanije hemikalija).

6. Sve dok je na3a odgovornost iskljuéena ili u skladu sa Tagkom VIII. 1 do 5 ograniene, to se odnosi
i na lignu odgovornost za naknadu 3tete nadih zaposlenih, radnika, osoblia, zastupnika i pomoénika
kao i izvriioca.

IX. Zastarevanje zahteva

1. Zahtevi narucioca zbog nedostataka robe koju smo isporuéili ili zbog usluga koje nisu bile u skladu sa nasim
obavezama - ukljuéujuéi i zahteve za naknadu Stefe i zahteve za nadoknadu izgublienih troskova -
zastarevaju u roku od jedne godine, osim ako nije drugacije navedeno u Odeliku VII. 3 ili u slede¢im
Odelicima IX. 2. do 5. nije navedeno drugaciie ili su Zakonom propisani duzi rokovi prema Clanu §§ 439
Stav 1 Br.3 (gradevinski materijali), 445b (pravo na povrat) i 634a Stav 1 Br.2 (gradevinski nedostaci) BGB
(Gradanskog zakonika).

2. Ako naruvéilac ili drugi kupac u lancu isporuke ima prituzbe na kvalitet novonastalog proizvoda od
strane svog kupca @ na osnovu nedostataka na proizvodima koje smo mi isporuili, zastarevanje
zahteva prema nama nastupa po ¢Elanu §§ 437 i 445a BGB (Gradanskog zakonika) najranije dva
meseca nakon datuma, u kom je naruéilac ili drugi kupac u lancu snabdevanja kao preduzece
ispunio zahteve potrolada, osim ako bi se narugilac mogao uspesno pozvati na prigovor zastarevanja
prema svom klijentu/ugovornom partneru. Zastarevanje zahteva naru&ioca prema nama zbog
nedostataka robe koju smo isporuéili nastupa u svakom sluéaju, utoliko 3to su zahtevi klijenta/ugovor-
nog partnera naru€ioca prema naruiocu zbog nedostataka robe koju smo isporuéili naru&iocu zasta-
reli, ali najkasnije 5 godina od momenta u kom smo dotiénu robu isporucili nasem naru&iocu.

3. Ako smo suprotno obavezama obavili savetovanje koje se napladuje posebno i/ili dali informaciju,
a da v vezi sa informacijom ili savetovanjem nismo isporuéili robu ili da pogresno savetovanje ili
informacija ne predstavlja materijalni nedostatak robe koju smo isporuili u skladu sa § 434 BGB
(Gradanskog zakonika), zahtevi protiv nas na osnovu toga zastarevaju u roku od godinu dana od
pocetka zakonskog perioda zastarevanja. Zahtevi narucioca/klijenta prema nama zbog krienja
ugovornih, predugovornih ili zakonskih obaveza, koje ne prestavljaju materijalni nedostatak robe
koju treba da isporucimo ili smo isporucili u skladu sa § 434 BGB, zastarevaju takode u roku od
godinu dana od pocetka zakonskog perioda zastarevanja. Kada prethodno pomenuta povreda
obaveze predstavlja materijalni nedostatak robe koju smo isporucili u vezi sa savetovanjem ili infor-
macijom u skladu sa § 434 BGB, na zastarevanje zahteva koji se na tome zasnivaju primenjuju se u
Tackama IX. 1, IX. 2 kao i IX. 4 ustanovljena pravila.

4. U sluéaju novoproizvedenih stvari koje smo isporucili, a koje su u skladu sa svojom uobi¢ajenom
svthom iskoris¢ene za izgradnju i &iji su nedostatak prouzrokovale, zahtevi naruéioca zastarevaju u
roku od pet godina od pocetka zakonskog zastarevanja. Izuzev od Stava 1 primenjuje se rok zastarevanja
od &efiri godine, ukoliko je naruéilac od strane nas isporucenu stvar iskoristio za izvriavanje
ugovora, u koje je u celosti ukljugen Deo B tenderske procedure za gradevinske usluge ili dve godine,
ukoliko se radi samo o materijalima za gradevinske popravke. Zastarevanje v skladu sa prethodnom
reenicom nastupa najranije dva meseca nakon momenta u kom je naruéilac ispunio zahteve prema
svom ugovornom partneru zbog nedostataka gradevinskog obijekta koji su nastali zbog predmeta
koje smo isporucili, osim ako bi se narucilac mogao uspedno pozvati na prigovor zastarevanja prema
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svom klijentu/ugovornom partneru. Zastarevanje zahteva naru€ioca prema nama zbog robe sa
nedostacima koju smo isporuili nastupa u svakom sluéaju, &m zastare zahtevi klijenta/ugovornog
partnera naru&ioca prema naru&iocu zbog nedostataka robe koju smo isporuéili naruiocu, dli najkas-
nije pet godina od momenta u kom smo dofiénu robu isporucili naru&iocu.

5. Odredbe iz Tataka IX. 1 do 4 ne primenjuju se kod zastarevanja zahteva zbog povrede Zivot,
telesnih povreda ili povreda zdravlja, kao i kod zastarevanja zahteva u skladu sa Zakonom o odgovornosti
za proizvode i zbog pravnih nedostataka robe koje smo isporuéili, a koji se sastoje u realnom
pravu treceg lica, na osnovu kog se moZe zahtevati predaja robe koju smo isporucili. One dalie ne
vaZze za zastarevanja zahteva naSeg narugioca/klijenta, koji se zasnivaju na tome da smo precutali
nedostatak robe ili grubo zanemarili neku obavezu. U sluéajevima koji su navedeni u ovoj Tacki
IX. 5 za zastarevanje ovih zahteva primenjuju se zakonski rokovi zastarevania.

X. Povlaéenje

Povlagenie robe bez nedostataka koju smo isporuili je izuzeto. Ako se u izuzetnom sluéaju izjasnimo kao
saglasni sa povladenjem robe vrednosti > 100 evra bez nedostataka, za to ée uslediti knjizno
odobrenje samo ako ustanovimo ponovnu neogranicenu upotrebljivost. Za troskove testiranja, pripreme,
obrade i ponovnog pakovanja oduzimaju se stvarni troskovi, najmanje 20 % od iznosa raéuna ili
najmanie 50 evra. Takav kredit se ne isplacuje, ve¢ samo slui za obracunavanie buducih isporuka.

Xl. Zabrana ustupanja

Bez nale izricite pisane saglasnosti prava odn. zahtevi prema nama, pre svega zbog nedostataka

robe koje smo isporucili ili zbog naseg krienja obaveza, ne smeju biti preneti na treéa lica niti u
celosti niti delimi¢no, niti biti zaloga trecim licima; § 354 a HGB (Trgovinski zakonik) nije pod uticajem
ovoga.

XIl. Podaci o bezbednosti
Ako se propisi (EG) br. 1907/2006 (REACH-Uredba) i/ili (EG) br. 305/2011 (EU-Uredba o

gradevinskim proizvodima) primenjuju na predmet isporuke u vaZecoj verziji, naruéilac se izjadnjava
kao saglasan sa preuzimanjem sigurnosnog lista i/ili sa izjavom o ucinku na URL www.pft.net.

zjave o uinku

Xlll.Zastita podataka
1. Naziv i podaci za kontakt odgovornog mesta i poverenika za zadfitu podataka

Odgovorno mesto:

Knauf PFT GmbH & Co. KG
Einersheimer Str. 53

97346 Iphofen, Nemacka
Telefon: +49 9323 31-760
Telefaks: +49 9323 31-770
e-posta: info@pft.net

Poverenih za zafitu podataka u firmi:
Datenschutzbeauftragter der Knauf PFT GmbH & Co. KG
Am Bahnhof 7

97346 Iphofen, Nemacka

datenschutz@knauf.de

2. Svrhai pravna osnova obrade

- Vasi liéni podaci se obraduju u svrhu sprovodenja predugovornih mera kao i za kreiranje ponuda i za
realizaciju ugovora u skladu sa €. 6 st.1 1. 1 lit. b GDPR-a.

- Osim foga se vasi liéni podaci obraduju, ako postoji pravna obaveza za obradu, posebno u pogledu
trgovinsko-pravnih i poresko-pravnih obaveza, &l. 6 st.1 1.1 lit. ¢ GDPR-a.

- Podaci preduzeca se iz opravdanih interesa prosleduju organizaciji za proveru boniteta. U sluéaju drustava
sa fizickim licima je sa ovim mozda povezano prosledivanie li¢nih podataka, tako da dolazi do obrade na
osnovu opravdanog interesa prema &l. 6 stt.1 t.1 lit. f GDPR-a. Svrha prosledivanja podataka o firmi Klijenta
organizaciji za proveru boniteta su stvaranie dobiti, snizavanje stope otkaza i zafita od kreditorskih rizika.

w

Opravdani interesi

Opravdani inferes na strani Knauf PFT GmbH & Co. KG u sklopu prosledivanja podataka o preduzeéu
dobavljaéa organizaciji za proveru boniteta su stvaranje dobiti, snizavanje stope otkaza i zafita od kredit-
orskih rizika. U neophodno razmatranje takode ulazi i €injenica da obrada podataka od strane organizacija
za proveru boniteta predstavlja i instrument samozastite potencijalnog ugovormog partnera od prete¢eg
prekomernog zaduZivanja.

4. Kategorije primalaca

a)  Ukljuéili smo izvodace sa strane i izvodae u vidu preduzeéa grupaciie Knauf, koji po nalogu kompanije
Knauf obraduju ligne podatke. Ugovorima o obradi po nalogu prema ¢&l. 28 st.3 GDPR-a je osigurano da
se postuju vazedi zakonski propisi o zastifi podataka.

b) U svrhu redlizaciie narudzbine po potrebi su ukljuceni dodatni izvoda&i poput 3peditera, kojima
prosledujemo vase ligne podatke.

c)  Primaoci podataka su event. organizacije za proveru boniteta.

d) U bilo kojim drugim sluéajevima ne vr3i se prosledivanie tre¢im stranama, osim ako smo na to obavezani na
osnovu obavezujuc¢ih pravnih propisa (prosledivanje spoljnim mestima kao npr. nadzornim telima ili organima
kriviénog gonjenia).

5. Prosledivanje u trec¢e zemlje odn. namera prosledivanja u treée zemlie
Prosledivanje vasih podataka u zemlie van EU/EEZ se trenutno ne vr3i i za to ne postoji ni namera.
6. Trajanje obrade

Mi Euvamo vase podatke sve dok su potrebni za odredenu svrhu obrade. S tim u vezi brisemo vase podatke
posle zavrietka odgovaraju¢ih vazeéih rokova Euvanja. To se posebno odnosi na trgovinsko-pravne ili
poresko-pravne obaveze Euvanja (npr. trgovinski zakonik, propisi o plaéanju dazbing, itd.).

7. Vaa prava
Za Knauf PFT GmbH & Co. KG je vazno da nasi procesi obrade budu fer i transparentni.

Odgovarajuéi zahtev moZe da se u pismenom obliku posalie na sledece podatke za kontakt:
Datenschutzbeauftragter der Knauf PFT GmbH & Co. KG

Am Bahnhof 7

97346 Iphofen, Nemacka

ili e-postom na: datenschutz@knauf.de

Prema osnovnoj uredbi o zatiti podataka imate slede¢a prava:

- Pravo na ispravku prema &l. 16 GDPRa

- Pravo na brisanje/pravo na zaboravljanje se prema &l. 17 GDPR, ¢&l. 35 BDSG
- Pravo na ograni¢avanje obrade prema &l. 18 GDPRa

- Pravo na prenosivost podataka prema ¢l. 20 GDPR-a

- Pravo na opozivanje obrade podataka prema ¢&l. 21 GDPR-g, ¢&l. 36 BDSG

- Pravo na opozivanie izjave o saglasnosti prema &l. 7 st.3 GDPRa

Ukoliko smatrate da je preduzece prekriilo vazede propise o zatiti podataka, imate moguénost da kontakt-
irate preduzecde na navedene podatke za kontakt poverenika za zafitu podataka firme. Osim toga prema
&l. 77 GDPR-a imate pravo na Zalbu kod nadzornog tela.

8. Obavezivanje na stavljanje podataka na raspolaganje
Liéni podaci su neophodni za obrazlaganje, realizaciju i prekid duznickog odnosa i ispunjavanie s tim
povezanih ugovornih i zakonskih obaveza.

9. Poreklo podataka
Mi u sklopu ugovornog odnosa odn. pripreme ugovornog odnosa posebno obradujemo podatke za kontakt,
podatke vezane za profesiju i podatke vezane za firmu. U nagelu nam samo stavijate na raspolaganje
navedene podatke. Medutim, u izuzetnim slu¢ajevima ¢emo i druge relevantne informacije, posebno u vezi
sa bonitetom i kreditnim pona3anjem, dobiti od organizacija za proveru boniteta.
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XIV.Mesto izvrienja, nadleini sud, vazeéi zakon, trgovinska klauzula

1. Mesto izvisenja i isklju¢ivo nadlezni sud za sve zahteve izmedu nas i klijenata ili pravnih lica javnog
prava ili javno-pravnog posebnog fonda je Iphofen, odn. sediste fabrike za isporuku ili skladista za
isporuku, za pladanja u radunu navedena uplatna mesta, osim ako se tome ne protive obavezujuéi
zakonski propisi. Mi ipak imamo pravo da pridodamo tuzbu protiv nekog narugioca takode i u nje-
govom nadleznom sudu.

2. U pravnom odnosu izmedu nas i naruCioca primenjuje se iskljugivo Zakon Savezne Republike
Nemacke, kao 3to vaZi i za nemacke trgovce i kao 3to se moZe efikasno ugovoriti u zemliama
dobavljaga (videti | ovih prodajnih uslova). Primena propisa o medunarodnoj prodaji robe (CISG -
Wiener UNKaufrecht?) i nemagkog Medunarodnog privatnog prava su izricito iskljugeni.

3. Ako su trgovinske klauzule dogovorene u skladu sa International Commercial Terms (INCOTERMS),
primenjuju se INCOTERMS u najnovijoj verziji (trenutno INCOTERMS 2020).

XV. Zavrine odredbe

Ukoliko je bilo koja od gore navedenih odredbi nevaZzeca, delimiéno nevazeca ili posebnim spora-
zumom iskljugena, to neée uticati na vazenje preostalih odredbi.

' SEPA (Single Euro Payments Area) - jedinstveni sistem plac¢anja

? UNKaufrecht (UNK; engl.: United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods, CISG)
od 11. aprila 1980., takode nazvano Wiener Kaufrecht/Becki zakon o kupovini, merodavan je za
medunarodnu prodaiju robe.
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