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Ogdlne Warunki Sprzedazy, Dostaw i Ptatnosci

Warunki ogélne - zakres obowigqzywania

Nasze dostawy i ustugi wykonywane sq wytqcznie w oparciu o nastepujgce Ogélne Warunki Sprzedazy.
Obowiqzujq one réwniez w odniesieniu do wszystkich przyszlych transakciji pomiedzy stronami umowy, bez
koniecznosci ponownego przypominania o tym. Obowigzujq one réwniez wtedy, gdy nie odwotujemy sie do
nich w sposéb wyrazny przy pézniejszych umowach, w szczegélnosci tez wtedy, gdy wiedzqc o warunkach
handlowych Zamawiajgcego -sprzecznych lub odbiegajqcych od naszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy
- bez zgloszenia zastrzezen realizujemy dostawy lub ustugi dla Zamawiajqcego.

Niniejszym nie uznajemy prawa Zamawiajgcego do powolywania si¢ na wiasne warunki handlowe.
Sprzecznych lub odbiegajgcych od naszych Warunkéw Sprzedazy warunkéw Zamawiajgcego nie
uznajemy, takze wiedy nie, gdy zaméwie jest realizowane bez zgtoszenia zastrzezen przez Dostawce.

Oferty, zawarcie umowy, tresé ustug

Skladane przez nas Zamawiajgcemu oferty nie sq wigzqce. Dopiero zaméwienie traktowane jest jako oferta
wigzqca. Przyjecie takiej oferty nastepuje wedlug naszego uznania - poprzez przystanie potwierdzenia
zaméwienia lub realizacje zaméwionych dostaw lub ustug bez zgtoszenia zastrzezen przez Dostawce.

Dane techniczne oraz opisy umieszczone w informacjach o naszych produktach lub materictach reklamowych
oraz instrukcje techniczne, jak i informacje podawane przez producenta lub jego pomocnikéw w sensie § 434
ust. 1 pkt. 3 BGB (Biirgerliches Gesetzbuch - niemiecki Kodeks Cywilny) nie stanowiq gwarancji jakosci lub
trwatoéci dostarczonych przez nas towaréw, chyba ze informacje te zostang uzgodnione w oddzielnej
umowie.

Zastosowania zidentyfikowane jako wiasciwe dla towaru zgodnie z Europejskim Rozporzqdzeniem REACH
w zakresie chemikaliéw nie stanowiq uzgodnienia odpowiedniej umownej wiasciwosci towaru ani
zastosowania przewidzianego zapisami umowy.

W przypadku dokonywania sprzedazy na podstawie wzorca lub prébki stanowiq one (wzorzec/prébkal)
jedynie stosowany do nich profesjonalny standard jakosci, ale nie stanowiq zadnej gwarancii jakosci czy
trwatosci dostarczanych przez nas towaréw.

Porad technicznych dotyczqcych zastosowania towaréw udzielamy zgodnie z naszq najlepszq wiedzq.
Wszystkie informacje dotyczqce przydatnosci i zastosowania naszych towaréw nie zwalniajg Kupujgcego ze
sprawdzenia i wyprébowania przydatnosci produktéw do zamierzonych celéw.

Nasze dostawy i ustugi podlegajq krajowym i miedzynarodowym przepisom prawa o stosunkach
gospodarczych z zagranicq (np. procedurom zezwolenia na wywéz, embargom handlowym). Zamawiajqcy
jest zobowigzany do tego, aby wraz z zaméwieniem terminowo udostepni¢ nam wszystkie informacie oraz
dokumenty niezbedne do wywozu i wwozu naszych dostaw i ustug. Terminy i czasy dostaw zostang
wstrzymane podczas biegu procedur zezwolenia na wywéz lub innych procedur urzedowych.

Ceny, warunki pt Sci toka w zap

Obowiqzujq podane przy zawieraniu kazdej umowy ceny, w szczegélnosci umieszczone na formularzu
zaméwienia wzglednie potwierdzeniu zaméwienia. Jesli cena nie jest wyraznie okreslona, obowigzujq ceny
obowigzujgce w momencie zawierania umowy wedtug naszego cennika. Do kalkulowania cen miarodajne
sq podane przez nas waga i iloéé towaru, o ile Zamawiajqcy nie zgtosi sprzeciwu niezwlocznie po dokonaniu
odbioru towaru. Do tych cen naliczany jest dodatkowo obowigzujgcy w dniu dostawy podatek VAT w
odpowiedniej ustawowej wysokosci, a takze koszty opakowania niezbednego do prawidtowej wysytki, koszty
transportu loco fabryka lub od naszego magazynu, przewozowe oraz - jesli tak ustalono - koszty
ubezpieczenia transportu. W przypadku dostaw zagranicznych mogq zosta¢ doliczone takze inne,
specyficzne dla danego kraiju, optaty.

Zastrzegamy sobie prawo odpowiedniego dostosowania naszych cen, jesli po zawarciu umowy nastqpiq
zmiany kosztéw wynikajqce z zawarcia ukladéw zbiorowych pracy, podwyzek cen naszych dostawcéw lub
wahan kurséw walut. O zmianach cen bedziemy informowa¢ pisemnie najpézniej cztery tygodnie przed ich
wprowadzeniem. O ile Zamawiajqcy nie zglosi sprzeciwu w ciggu tygodnia po ogloszeniu nowych cen,
uznaie sie je za przyjgte. Nie dotyczy to przypadku, w ktérym ustalono statq cene.

Wystawiane przez nas faktury - o ile nie ustalono innego terminu ptatnosci - nalezy regulowa¢ w ciggu 30
dni po ofrzymaniu faktury, bez potrqcen. Po uptywie podanego na fakturze terminu ptatnosci Zamawiajgcy
popada w zwloke zgodnie z § 286 Il nr 2 BGB. Przy platnosciach w ciagu 14 dni od daty wystawienia
rachunku udzielamy 2 % skonto od umieszczonej na fakturze sumy uprawnionej do odliczenia skonta. Za
uprawniong do odliczenia skonta sume uwazana jest suma rachunku bez opakowania, frachtu, wartosci
palety i kosztéw logistycznych.

W przypadku pozytywnej historii ptatniczej mozliwos¢ ptatnosci biznesowym poleceniem zaptaty SEPA.
Zapowiedz obcigzenia (pre notification) umozliwia réwniez wielokrotne pobranie z tytutu polecenia zaptaty.
Termin przekazania zapowiedzi obcigzenia ulega wéwczas skréceniu z 14 dni do jednego dnia. W tym celu
podaje sie na rachunku odpowiednie dane lub przekazuje te dane (wraz z danymi ksiggowymi) drogq
elekironiczng.

Zamawiajgcy ma prawo do potrgcen lub prawo zatrzymania rzeczy tylko w przypadku bezspornych i
prawomocnie stwierdzonych wierzytelnosci lub roszczen.

Jezeli Zamawiajqey nie ptaci wymagalnych rachunkéw, przekracza wyznaczony termin platnosci lub stosunki
majgtkowe Zamawiajqcego ulegng pogorszeniu bgdz po zawarciu umowy ofrzymamy niekorzystne
informacje o Zamawiajqcym, stawiajgce pod znakiem zapytania jego zdolnosé platniczq i kredytowq,
jestesmy uprawnieni do uczynienia wymagalnym catego pozostatego dtugu Zamawiajgcego i - przy zmianie
uzgodnionych ustalen - do zqdania dokonania platnosci z géry lub zlozenia zabezpieczenia albo po
dokonanej dostawie zqdania natychmiastowej sptaty wszystkich naszych wierzytelnosci opierajqcych sie na
tym samym stosunku prawnym. Dotyczy to przede wszystkim sytuacii, w ktérych Zamawiajqcy wstrzymat swe
platnosci, czek Zamawiajgcego nie zostat zrealizowany, czek scedowany przez Zamawiajgcego nie zostat
splacony przez Zamawiajqcego, zostat ztozony wniosek o wszczecie postgpowania insolwencyjnego
obejmujgcego majgtek Zamawiajgcego lub takie postepowanie wszczeto wzglednie z powodu braku masy
nie wszczeto postepowania insolwencyjnego.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do aw Slnosci zwloki w

zapfacie, mozemy wypowiedzie¢ ustalone terminy ptatnosci oraz uzalezni¢ dalsze dostawy od uzyskania
innych zabezpieczen, z zastrzezeniem mozliwosci dochodzenia dalszych roszczen.
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Brak zaptaty ceny kupna w momencie uplynigcia terminu ptatnosci stanowi powazne naruszenie obowiqzkéw
umownych.

W przypadku opéznienia platnosci ze strony Zamawiajqcego mamy prawo naliczy¢ odsetki - w przypadku
faktur wystawionych w euro - w wysokosci 9 punkiéw procentowych powyzej aktualnej podstawowej stopy
procentowej podanej przez niemiecki bank centralny (Deutsche Bundesbank), a w przypadku faktur
wystawionych w innej walucie - w wysokosci 9 punktéw procentowych powyzej aktualnej stopy dyskontowej
podanej przez najwyzszq instytucje bankowq w kraju, w kiérego walucie zostata wystawiona faktura. Ponadto
w razie opdznienia platnosci ze strony diuznika przystuguje nam roszczenie o ptatnos¢ kwoty ryczattowej w
wysokosci 40 euro. Zasada ta obowiqzuje, réwniez jezeli wierzytelnosé jest ptatnosciq czesciowq lub inng
formq ptatnosci ratalnej. Ryczat nalezy zaliczy¢ na poczet kwoty wymaganej tytutem odszkodowania, o ile
szkoda jest uzasadniona w kosztach dochodzenia prawa.

Termin d y i realizacji ustugi, w sp Swi

Terminy dostaw sq rozumiane w przyblizeniu, o ile pisemnie nie uzgodniono szybkiej realizacii transakcji.
Ustalanie terminéw dostaw odbywa sie z reguly z zastrzezeniem zgodnego z umowq uczestniczenia w tym
ustalaniv Zamawiajgcego.

Jesli mimo to przekroczone zostang uzgodnione terminy z powodéw, za ktére ponosimy odpowiedzialnosé,
Zamawiajqcy moze po bezowocnym uplywie wyznaczonej przez niego stosownej prolongaty odstqpi¢ od
umowy. Odstgpienie od umowy musi nastgpié¢ w formie pisemnej. Dostawy w soboty sq mozliwe tylko po
uzgodnieniu i za doptatq.
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Nasza firma popada w zwioke po uptywie ustalonej przez Zamawiajgcego prolongaty, kiéra musi wynosi¢
co najmniej 15 dni roboczych. W przypadku wystgpienia sity wyzszej lub innych nieprzewidywalnych,
nadzwyczajnych okolicznosci, za ktére nie ponosimy odpowiedzialnoci, jak np. awarii wywotanej pozarem,
wodq lub podobnymi okolicznosciami, awarii urzqdzer produkeyjnych i maszyn, przekroczenia terminéw
dostaw lub zaniechania realizacji dostaw przez naszych dostawcéw, jak réwniez przerwy w produkcji
spowodowane brakiem surowcéw, energii lub sity roboczej, strajkiem, lokautem, trudnosciami w organizacii
$rodkéw transportu, zaktéceniami w komunikacji, urzedowq interwenciq, jestesmy - o ile to nie z naszej winy
uniemozliwity one nam terminowq realizacje naszych umownych zobowigzan - uprawnieni do przesuniecia
realizacji dostawy wzgl. ustugi na czas po uptywie danego utrudnienia z doliczeniem stosownego czasu
przygotowan. Jezeli dostawa lub ustuga jest opdzniona o wiecej niz jedenwiecej niz jeden miesiqc, zaréwno
my, jak i klient bedziemy uprawnieni, z wylgczeniem wszelkich roszczen o roszczed odszkodowawczych, do
odstqpienia od umowy w formie pisemnej w odniesieniu do ilosci, ktérej dotyczy zakiécenie dostawy.

W kazdej sytuacii zwtoki nasz obowiqzek odszkodowawczy jest ograniczony stosownie do regulacji zawartej
w punkcie VIII. 1-6.

Mamy prawo do dokonywania dostaw i ustug czesciowych w uzgodnionych terminach, jesli jest to
dostosowane do mozliwosci Zamawiajgcego.

Dotrzymanie naszych zobowigzad odnosnie realizacji dostaw i ustug zaklada terminowe i przepisowe
wypetnienie przez Zamawiajqcego jego obowiqzkéw. Zastrzegamy sobie prawo zarzutu niewykonania
umowy.

Jezeli Zamawiajqcy popada w zwloke ze ztozeniem zaméwienia, przyjeciem lub odbiorem towaru lub
odpowiada za opéznienie wysytki lub jej dostarczenie, mamy prawo - niezaleznie od dalszych roszczen - do
zqdania ryczattu kosztéw w wysokosci kosztéw magazynowania typowych dla danego miejsca, bez wzgledu
na fakt, czy towar jest magazynowany u nas czy u oséb trzecich. Zamawiajgcy ma prawo do wykazania, ze
powstata niewielka lub nie powstata zadna strata.

Przejicie ryzyka, koszty transportu i opakowania

Dostawa jest realizowana - od naszej fabryki lub magazynu. Zamawiajqcy zobowigzany jest nie zostaty
dokonane inne wyrazne pisemne ustalenia - od naszej fabryki lub magazynu i Zamawiajgcy zobowigzany
jest do jej odbioru w tym miejscu na wlasne ryzyko i koszt. W tym przypadku ryzyko przypadkowej utraty lub
przypadkowego pogorszenia sig przedmiotéw dostawy po ich przygotowaniu do odbioru przechodzi na
Zamawiajqcego wraz z ofrzymaniem przez niego informacji o tym, ze towar zostat przygotowany do
odbioru. W pozostatych przypadkach ryzyko przypadkowej utraty lub przypadkowego pogorszenia sig
przedmiotéw dostawy przechodzi na Zamawiajgcego w momencie przekazania towaru przewoznikowi
(takze w przypadku dostawy bez przewoznika lub ubezpieczonego przez nas transportu). Za dokonanie
zatadunku umozliwiajgcego bezpieczny transport i pewng eksploataciq odpowiedzialny jest wylqcznie
Zamawiajqcy.

Jesli na zyczenie Zamawiajqcego zastosowane bedzie opakowanie odbiegajqce od standardéw, koszty tego
opakowania naliczane bedq Zamawiajgcemu po cenie kosztéw wlasnych.

Jezeli towar jest wysylany na paletach lub jezeli na potrzeby wysytki stosowane sq inne opakowania
transporfowe, Zamawiajqcy nie jest obcigzany ich kosztami; w przypadku zwrotu palet lub innych opakowan
transportowych ich koszty nie sq zwracane. Zastosowane przez nas opakowania transportowe Zamawiajqcy
ma prawo zwrdcié po ich wykorzystaniu do naszego zaktadu lub magazynu nie ponoszqc kosztéw
transportu. Jedli, w drodze wyijatku, zgodzimy sie zabra¢ nieuszkodzone palety od Zamawiajgcego,
Zamawiajqcy zostanie obcigzony kosztami transportu; wyraznie zastrzegamy sobie prawo do odbioru palet
niezaleznie od dostaw towaréw lub do zlecenia takiego odbioru osobom trzecim. Zwracane opakowania
transporfowe nie mogq znajdowaé sig w stanie, kiéry bardziej niz tylko nieznacznie utrudnia ponowne
wykorzystanie lub ustawowo przewidziane zuzytkowanie.

O ile inne $rodki pomocnicze do zatadunku (takie jok pasy bezpieczerstwa, katowniki do zabezpieczenia
tadunku czy antyposlizgowe podkiadki) nie zostang dodatkowo zakupione od nas przez Zamawiajacego lub
przewoznika, f jq one naszq wiasnosciq i pod| zwrotowi do naszego zaktadu franco fracht. Jezeli
ich zwrot nie nastqpi w ciggu miesiqca po dostcwwe albo nastqpi w stanie uszkodzonym lub bezuzytecznym,
zastrzegamy sobie prawo do obcigzenia Zamawiajgcego kosztami w wysokosci biezqcej ceny za podobne
fabrycznie nowe $rodki pomocnicze do zatadunku.

Reklamacie z tytutu szkéd transportowych Zamawiajgcy musi zgtosi¢ bezposrednio firmie transportowej oraz
przesta¢ nam jej kopie w wyznaczonych do tego terminach.

O ile w danym przypadku nie postanowiono inaczej, Zamawiajgcy odpowiada za przestrzeganie przepiséw
ustawowych i administracyjnych dotyczqcych importu, transportu, skladowania i uzytkowania towaru.

Obowiqzki Z iaj / zastrzezenie prawa

Dostarczony towar pozostaje naszq wlasnosciq do catkowitej zaptaty ceny kupna i wszystkich aktualnych i
przyszlych wierzytelnosci przystugujgcych nam ze stosunku handlowego z Zamawiajgcym. Wiqczenie
wierzytelnosci ceny kupna wobec Zamawiajgcego do biezqcego rachunku i uznanie salda nie naruszajq
zastrzezenia prawa wiasnosci.

Zamawiajqcy jest zobowigzany - do momentu nabycia wiasnosci - do starannego obchodzenia sie z
zakupionq rzeczq. W szczegdlnoici jest on zobowigzany do ubezpieczenia jej w na whasny koszt na
wypadek utraty, uszkodzenia oraz zniszczenia, jak np. na wypadek pozaru, szkéd spowodowanych wodq i
na skutek kradziezy, na wystarczajgeq sume w oparciu o wartoéé nowej rzeczy. Zamawiajqcy odstepuje juz
teraz swoje roszczenia z uméw ubezpieczeniowych naszej firmie. Przyjmujemy fe cesje. Jesli konieczne sq
prace konserwacyjne i inspekcyjne klient ma obowiqzek do terminowego przeprowadzenia ich na koszt
wiasny.

Zamawiajqcy nie ma prawa do zastawiania towaréw bedqgcych naszg wiasnoscig lub przenoszenia
whasnosci w celu zabezpieczenia wierzytelnosci. Ma jednak, zgodnie z nastepujgcymi postanowieniami,
prawo sprzedaé dostarczone mu towary w prawidtowym toku postepowania. To prawo Zamawiajgcemu nie
przystuguje, jesli powstate z odsprzedazy towaréw roszczenie wobec swojego kontrahenta skutecznie
odstqpit wezesniej osobie trzeciej lub zastawit je lub uzgodnit z kontrahentem zakaz cesji.

Zamawiajqcy w celu zabezpieczenia wykonania wszystkich naszych roszczer wymienionych w punkcie VI. 1
odstepuje nam juz teraz wszystkie - takze przyszte i warunkowe - wierzytelnosci z dalszej sprzedazy
dostarczonych przez nas towaréw ze wszystkimi prawami ubocznymi w wysokosci 110 % brutto od wartosci
dostarczonych towaréw przed resztq swoich wierzytelnosci. Przyjmujemy te cesje.

Dopéki i o ile Zamawiajgey spefnia swoje obowiqzki ptatnicze wobec naszej firmy, ma on prawo do inkasa
odstgpionych nam wierzytelnosci wobec swoich klientéw w ramach prawidtowego prowadzenia
przedsiebiorstwa. Nie ma jednak prawa w odniesieniu do tych wierzytelnosci do uzgodnienia prowadzenia
rachunku biezqcego lub zakazu cesji ze swoimi klientami lub do odstepowania ich osobom trzecim lub ich
zastawiania. Jesli wbrew zdaniu 2 istnieje stosunek opierajqcy sie na rachunku biezqcym pomiedzy
Zamawiajqcym a nabywcami naszych zastrzezonych towaréw, scedowana uprzednio wierzytelnos¢ odnosi
sie takze do uznanego salda, jak réwniez - w przypadku insolwencji nabywcy towaréw - takze do
istniejqcego wtedy salda.

Na nasze zqdanie Zamawiajqcy ma obowiqzek wykazania scedowanych na nas wierzytelnoici (kazdej z
osobna) i powiadomienia swoich diuznikéw o dokonanej cesji z zqdaniem, aby ptatnosci do wysokosci
naszych roszczeh wobec Zamawiajgcego kierowaé do nas. Nasza firma ma takze prawo do powiadomienia
w kazdej chwili diuznikéw Zamawiajqcego o cesji i do inkasa wierzytelnosci. Nie bedziemy korzysta¢ jednak
z tego prawa tak diugo, jak dlugo Zamawiajgcy bedzie wypetnia¢ prawidtowo swoje obowiqzki platnicze i
nie bedzie popadaé w zwloke, nie zostanie ztozony wniosek o wszczecie postepowania insolwencyjnego i
Zamawiajqcy nie wstrzyma swoich ptatnosci. Jesli jednak jedna z wymienionych sytuacii bedzie miata miejsce,
mozemy zqda¢ od Zamawiajgcego poinformowania nas o scedowanych wierzytelnosciach i ich diuznikach,
przekazania nam informacji koniecznych do inkasa wierzytelnosci oraz odpowiednich dokumentéw.

W przypadku zajecia wierzytelnosci lub innych interwenciji oséb trzecich Zamawiajacy ma obowigzek
poinformowania nas o nich niezwlocznie i w formie pisemne;j.
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Jedli dostarczony i zastrzezony przez nas towar zostanie przetworzony z innymi, nienalezqcymi do nas
przedmiotami, wymieszany lub potgczony, uzyskuiemy w tym wypadku wspdiwlasno$é nowej rzeczy
w stosunku wartoici dostarczonego przez nas towaru (kwota koficowa na fakturze, tqcznie z podatkiem VAT)
do p tych przedmiotéw w przetworzenia/zmieszania lub pofqczenia. W odniesieniu do
rzeczy powstatej w wyniku przetworzenia stosuje sie te same regulacje co wobec rzeczy zakupionej

dostarczonej z zastrzezeniem. Jezeli przetworzenie, zmieszanie lub polgczenie nastepuje w taki sposdb,
Zze rzecz Zamawiajqcego nalezy traktowac jako rzecz gtéwnaq, przyjmuie si¢ uzgodnienie, ze Zamawiajqcy
przenosi na nas wspdiwlasnosé w stosunku proporcionalnym. W' ramach prawidtowej dziatalnosci
gospodarczej Zamawiajgcy ma prawo tak diugo dysponowaé produktami nowo powstatymi w wyniku
obrébki, przetworzenia lub przebudowy lub potgczenia lub zmieszania z wykluczeniem mozliwosci zastawu
lub cesji, jak dlugo wywiqzuje sie on terminowo ze zobowiqzan z tytutu stosunkéw handlowych z nami.
Zamawiajqcy odstepuje nam juz teraz swoje wierzytelnosci ze sprzedazy tych nowych produktéw, do ktérych
przystugujg nam prawa wilasnosci, w zakresie naszej czesci whasnoéci sprzedanych towaréw w celu
zabezpieczenia naszych roszczen. Jesli Zamawiajqcy potqczy lub wymiesza dostarczone towary z rzeczq
gtéwnaq, juz teraz odstepuje on nam swoje roszczenia wobec oséb trzecich do wysokosci wartosci naszych
towaréw. Cesje te niniejszym przyjmujemy.

Zamawiajqcy odstepuje nam takze wierzytelnosci do wysokosci wartosci naszych towaréw do zabezpieczenia
naszych roszczen, kidre powstaly wobec oséb trzecich w wyniku potgczenia naszych towaréw z
nieruchomosciq.

. Jestesmy zobowigzani do zniesienia przystugujgcych nam zabezpieczen wedle naszego uznania na zqdanie

Zamawiajqcego, jesli mozliwa do zredlizowania wartos¢ naszych zabezpieczer przekracza nasze
zabezpieczone roszczenia wobec Zamawiajqcego o wigcej niz 20 %.

. W przypadku sprzecznego z postanowieniami umowy zachowania Zamawiajgcego, w szczegélnosci w

sytuacji zwloki w platnosci kwoty przekraczajqcej 10 % sumy rachunku przez znaczny okres czasu -
niezaleznie od przystugujacych nam dalszych roszczen (odszkodowawczych) - mamy prawo odstqpi¢ od
umowy i zqda¢ zwrotu dostarczonych przez nas towaréw. Po odebraniu dostarczonych przez nas towaréw
mamy prawo do ich zuzytkowania. Zysk ze zuzytkowania bedzie doliczony do istniejqcych zobowigzah
Zamawiajgcego wobec nas - po odliczeniu odpowiednich kosztéw zuzytkowania.

Prawa Zamawiajagcego w przypadku wad

Zamawiajqgcy ma obowigzek niezwlocznego (nie pézniej jednak niz 3 dni od odbioru towaru) powiadomienia
nas na pimie o wystepowaniu jawnych wad fizycznych rzeczy, dostawie towaru innego niz zaméwiony czy
réznicach w zaméwionej i dostarczonej ilosci. Wady ukryte - niezaleznie od rodzaju - oraz dostawe towaru
w sposéb nieoczywisty innego lub w innej ilosci niz zaméwiony, przedsiebiorcy w rozumieniu kodeksu
handlowego muszq reklamowaé niezwlocznie po wykryciu, pozostate podmioty natomiast najpdzniej przed
uptywem okresu gwaranciji obowigzujgcego od momentu dostawy. W celu zabezpieczenia roszczen z tytutu
wad Kupujgey musi niezwlocznie sprawdzi¢ towar pod kgtem jego zgodnosci z umowq, w szczegélnosci pod
katem rodzaju, ilosci i masy oraz widocznych wad fizycznych, a takze przestrzega¢ obowigzkéw kontroli
okreslonych normami DIN w aktualnych wersjach. Dotyczy to réwniez sytuacii, w ktérych towar mieszany jest
z komponentami niepochodzqcymi od nas. Jedli ewentualne wady zostang wykryte dopiero po przerébce,
nalezy natychmiast przerwaé prace i zabezpieczyé oryginalnie zapakowany, jeszcze nieprzerobiony,
zamknigty towar. Nalezy udostepni¢ nam ten towar na zqdanie w celu weryfikacji. Po uptywie trzech miesigcy
od przejécia ryzyka na Zamawiajqcego zgodnie z punktem V. 1. reklamacja z powodu wad ukrytych jest
wylqgczona i traktowana jako spézniona o ile mozliwe bylo wezesniejsze wykrycie tych wad. W przypadku
spoznionej lub nieprawidtowo zlozonej reklamacii wad wg punktu VII. zd. 1 do 3 Zamawiajqcy traci, zgodnie
z punktem VIII. 1 do 6 niniejszych Warunkéw Sprzedazy, swoje prawa z tytutu wad, chyba ze wada zostata
przez nas celowo ukryta.

W przypadku wad dostarczonych przez nas towaréw jestesmy zobowigzani jedynie do (wedle naszego
uznania) nieodptatnego usuniecia wad lub do nieodptatnej dostawy zastepczej towaru niewadliwego. Jesli
nie jeste$my przygotowani lub nie jestesmy w stanie dostarczy¢ towaru zastepczego, w szczegdlnosci, jesli
dostawa opéznia sie przekraczajqc stosowne terminy z powodéw, za ktére nie ponosimy odpowiedzialnosci,
lub jesli w jakikolwiek inny sposéb dostawa zastepcza nie powiodta sig, Zmawiajgcy ma prawo wedle
wiasnego uznania do odstgpienia od umowy lub zqdania obnizenia ceny kupna. Nieodptatne usunigcie wad
traktowane jest po dwéch prébach jako nieudane, jesli nie wynika to z natury rzeczy lub innych okolicznosci.
Jesli Zamawiajqcy poniést siraty w wyniku wad dostarczonych przez nas produkiéw lub poniést daremne
naklady, nasza odpowiedzialnosé wynika w tym wypadku z punktéw VIL.1, VIII. 1 - 6 oraz punktu IX.

Roszczenia z tytulu wad przystugujqce przedsiebiorcy w rozumieniu kodeksu handlowego ulegajq
przedawnieniu najpdzniej miesiqe po odrzuceniu przez nas reklamacii.

Prawa i obowiqzki przedsiebi

stwa

Nasze przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialnoé¢ za szkody lub daremne naklady - niezaleznie, na jakiej
podstawie prawnej - jedynie wtedy, gdy szkoda lub daremne naktady

zostaly spowodowane przez nas lub naszego pomocnika poprzez zawinione naruszenie istotnego
obowigzku umownego lub

zostaty spowodowane naruszeniem obowigzkéw przez nas lub jednego z naszych pomocnikéw w sposéb
razqco niedbaty lub umyslny.

Zgodnie z punktem VIIIl. 1 a) i b) odpowiadamy za szkody lub daremne naklady powstate na skutek
dodatkowych nieodptatnych porad lub informacii jedynie wtedy, gdy spowodowaty one umyslne lub razqco
niedbate naruszenie obowigzkéw umownych, o ile naruszenie to nie stanowi wady fizycznej dostarczonego
przez nas towaru w sensie § 434 BGB.

Jesli ponosimy odpowiedzialnos¢ w sensie punktu VIII. 1. a) za naruszenie istotnego obowigzku umownego
- nie w sposéb razqco niedbaly lub umylny - nasza odpowiedzialnosé odszkodowawcza ogranicza sie do
szkéd przewidywalnych i pojawiajqcych sie w sposéb typowy. W szczegdlnosci nie odpowiadamy w tym
wypadku za utracony zysk Zamawiajgcego i nieprzewidywalne posrednie szkody nastepcze. Wyzej
Wwymienione ograniczenia odpowiedzialnosci zgodnie ze zdaniem 1 i 2 obowigzujg w tym samym wymiarze
w odniesieniu do szkéd powstatych wskutek razqcego niedbalstwa lub umyslnosci naszych pracownikéw lub
pefnomocnikéw. Nie odpowiadamy za szkody posrednie Zamawidjgcego, ktére powstaty w wyniku
dochodzenia jego roszczer o zaptate kary umownej wobec oséb trzecich.

Wymienione w punkcie VIIIl. 1. do 2. ograniczenia odpowiedzialnoici nie obowiqzujq, jesli nasza
odpowiedzialnoé¢ wynikajgca z przepiséw kodeksu o odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzong przez
produkt jest obowigzkowa lub, jesli wysunigto przeciwko nam roszczenia wynikajgce z utraty zycia,
uszkodzenia ciata lub zagrozenia zdrowia. Jedli dostarczony przez nas towar nie posiada gwarantowanej
wiasciwosci, odpowiadamy jedynie za szkody, ktérych brak jest przedmiotem gwaranciji.

Dalej idgca odpowiedzialnosé odszkodowawcza niz przewidziana w punkcie VIII. 1.-3. - bez wzgledu na
nature prawng wysunigtego roszczenia - jest wylgczona. Obowigzuje to szczegélnie w przypadku roszczen
odszkodowawczych spowodowanych zawinieniem przy zawieraniu umowy zgodnie z § 311 ust. 3 BGB,
pozytywnym naruszeniem umowy w sensie § 280 BGB lub roszczeniami z tytutu czynu niedozwolonego

wedtug § 823 BGB.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku niemoznosci wykonania umowy lub opéznienia w wykonaniu
obowiqzku dostawy, jezeli niemoznos¢ lub opédznienie wynika z postepowania nakazanego przez
Zamawiajgcego majgcego na celu przepisowe wykonanie zobowigzan w oparciu o Europejskie
Rozporzqdzenie REACH dotyczqce chemikaliéw.

Jesli nasza odpowiedzialnosé¢ jest wylgczona lub zgodnie z punktem VIILT - 5 ograniczona, powyzsze
postanowienia obowiqzujq réwniez w odniesieniu do osobistej odpowiedzialnosci odszkodowawczej
naszych pracownikéw, wspétpracownikéw, przedstawicieli oraz pomocnikéw.

Przedawnienie roszczen

Roszczenia kupujacego z tytutu wad dostarczonych przez nas towaréw lub z tytutu ustug $wiadczonych przez
nas z naruszeniem obowiqzkéw - w tym roszczenia odszkodowawcze i roszczenia o zwrot kosztéw

2.

3.

4.

5.

X.

poniesionych daremnie - przedawniajq si¢ w ciqgu jednego roku, chyba ze inaczej przewidziano w
sekji VII. 3. lub nastepujacych sekcjach IX. 2. do 5. lub chyba ze diuzsze terminy sq przewidziane przez
prawo zgodnie z § 439 ust. 1 nr 2 (przedmioty budowlane), 445b (prawo regresu) i 634 a ust. 1 nr 2
(wady budowlane) niemieckiego kodeksu cywilnego (BGB).

Jesli Zamawiajgey lub inny nabywca w tafcuchu dostawy wypetnit roszczenia konsumenta z powodu wad
dostarczonych przez nas nowo wyprodukowanych towaréw, przedawnienie roszczen Zamawiajgcego
wobec nas zgodnie z §§ 437 i 445a BGB nastgpuje najwczeéniej dwa miesigce od momentu, gdy
Zamawiajqcy lub inny nabywca w taicuchu dostawy wypetnit jako przedsiebiorca roszczenia konsumenta,
chyba ze Zamawiajqcy skutecznie powotat sig¢ w stosunku do swojego Klienta/kontrahenta na zarzut
przedawnienia. Przedawnienie roszczen Zamawiajgcego wobec nas z tytulu wad dostarczonego przez nas
towaru nastepuje w kazdym przypadku, jesli roszczenia klienta/kontrahenta Zamawiajgcego wobec niego z
tytutu wad towaréw dostarczonych przez nas Zamawiajgcemu sq przedawnione, najpézniej jednak 5 lat po
dostarczeniu przez nas danych towaréw Zamawiajgcemu.

Jedli udzielilismy dodatkowych nieobowigzkowych i nieodptatnych porad i/lub informacii niepotqczonych z
dostawq towaru lub niestanowigcych wady fizycznej dostarczonych przez nas towaréw w sensie § 434 BGB,
roszczenia wobec nas z tego fytutu przedawniajq sie w ciggu roku od ustawowego poczatku przedawnienia.
Roszczenia Zamawiajqcego/klienta wobec nas z fytulu naruszenia umownych, przedumownych lub
ustawowych obowiqzkéw, niestanowigcych wady fizycznej w sensie § 434 BGB dostarczonych towaréw lub
majqcych zostaé przez nas dostarczone ulegajg przedawnieniu réwniez w ciggu roku od ustawowego
poczqtku przedawnienia. Jesli wspomniane naruszenia obowiqzkéw stanowiq wade fizyczng w sensie
§ 434 BGB dostarczonych przez nas towaréw w zwigzku z poradg lub informacijq, do przedawnienia
roszczen z tego fytutu stosowane sq postanowienia zawarte w punktach IX. 11 IX. 2 oraz IX. 4.

W przypadku dostarczonych przez nas nowo wyprodukowanych rzeczy, ktére zgodnie z ich typowym
przeznaczeniem zostaly zastosowane w budowli i ktére spowodowaly jej wadliwosé, roszczenia
Zamawiajqeego przedawniajq sie w ciqgu pigciu lat od ustawowego poczqtku przedawnienia. Inaczej niz w
zdaniu 1 obowigzuje czteroletni termin przedawnienia, jesli Zamawiajgcy stosowat dostarczong przez nas
rzecz w celu wypelnienia uméw, do ktérych wigczono calq czes¢ B Rozporzqdzenia dot. Procedur
Przetargowych dla Dostaw i Ustug Budowlanych albo dwuletni okres przedawnienia, jesli chodzi o materiaty
zastosowane wylqcznie do naprawy budowli. Przedawnienie w sensie poprzedniego zdania nastepuje
najwczesniej dwa miesiqce po tym, jak Zamawiajqcy wypetnit roszczenia wobec swojego kontrahenta z tytutu
wad budowli, powstalych na skutek dostarczonej przez nas rzeczy, chyba ze Zamawiajqcy uprzednio
skutecznie powolat sie wobec swojego klienta/kontrahenta na zarzut przedawnienia. Przedawnienie
roszczef Zamawiajgcego wobec nas z tytutu wad dostarczonej przez nas rzeczy nastepuje w kazdym
przypadky, jak tylko roszczenia klienta/kontrahenta Zamawiajgcego wobec Zamawiajqcego z tytutu wad
dostarczonego przez nas towaru przedawnily sie, najpézniej jednak pie¢ lat od momentu dostarczenia przez
nas danego towaru Zamawiajgcemu.

Zawarte w punktach IX. 1 do IX. 4 postanowienia nie dotyczq przedawnienia roszczen z tytutu utraty Zycia,
uszkodzenia ciata lub zagrozenia zdrowia, przedawnienia roszczed w sensie przepiséw kodeksu o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzong przez produkt oraz z powodu wad prawnych dostarczonych
przez nas rzeczy, ktére stanowiq prawo rzeczowe osoby trzeciej, na podstawie ktérego mozna zqdaé
wydania dostarczonej przez nas rzeczy. Nie dotyczq tez przedawnienia roszczen naszego Zamawiajgcego/
klienta, opierajqcych sie na celowym przemilczeniu przez nas wad dostarczonych przez nas towaréw lub na
naruszeniv  obowiqzku  umownego w  sposéb  razqco  niedbaly  lub  umyslny.
W podanych w punkcie IX. 5 przypadkach obowigzujq ustawowe terminy przedawnienia tych roszczen.

Przyjecie zwrotu

Przyjecie zwrotu dostarczonych przez nas niewadliwych produktéw jest wykluczone. Jesli wyjatkowo
wyrazimy zgode na przyjecie zwrotu niewadliwego towaru, o wartosci towaru > 100 Euro, to zwrot
kosztéw nastqpi jedynie wtedy, jesli stwierdzimy nieograniczong mozliwo$¢ jego ponownego zastosowania.
Z tytutu kosztéw kontroli, przygotowania, przerébki i nowego opakowania zostang potrgcone faktyczne
koszty, co najmniej 20 % kwoty rachunku lub co najmniej 50 Euro. Taki zwrot kosztéw nie zostanie
wyptacony, lecz bedzie stuzyt do rozliczenia przyszlych dostaw.

XI. Zakaz cesji

Bez naszej wyraznej pisemnej zgody, prawa wzglednie roszczenia wobec nas, w szczegélnosci z tytutu wad
dostarczonych przez nas towaréw lub z powodu naruszenia przez nas obowigzkéw umownych, nie mogq
by¢ ani w calosci ani czesciowo przenoszone na osoby frzecie lub zastawiane. Przepisy § 354 a HGB
(Handelsgesetzbuch - niem. Kodeks Handlowy) pozostajq nienaruszone.

XIl. Miejsce wykonania umowy, sqd wtasciwy, prawo wtasciwe, klauzule handlowe

Jezeli w odniesieniv do przedmiotu dostawy majq zastosowanie aktualne rozporzqdzenia (WE) nr
1907/2006 (REACH) i/lub (WE) nr 305/2011 (rozporzqdzenie UE w sprawie wyrobéw budowlanych),
Zamawiajqcy zgadza sig pobraé pod adresem URL www.pft.net karte charakterystyki i/lub deklaracie
wlasciwosci uzytkowych.

XIlll.Ochrona danych
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Nazwa i dane kontaktowe administratora danych i inspektora ochrony danych

Administrator:

Knauf PFT GmbH & Co. KG
Einersheimer Str. 53

97346 Iphofen, Niemcy
Telefon: +49 9323 31-760
Fax: +49 9323 31-770
E-mail: info@pft.net

Firmowy inspektor ochrony danych:

Inspektor ochrony danych spétki Knauf PFT GmbH & Co. KG
Am Bahnhof 7

97346 Iphofen, Niemcy

datenschutz@knauf.de

Cel i podstawa prawna przetwarzania

- Pafistwa dane osobowe sq przetwarzane w celu przeprowadzenia dziatad przedumownych, takich jak
przygotowanie ofert i wykonanie umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b RODO.

- Pahstwa dane osobowe sq réwniez przetwarzane, jesli istieje obowigzek prawny do ich przetwarzania,
w szczegdlnosci ze wzgledu na wymogi prawa handlowego i podatkowego, art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. ¢
RODO.

- Na podstawie uzasadnionego interesu dane firmy sq przekazywane do wywiadowni gospodarczej. W
przypadku spétek osobowych moze sig to jednak wigzaé z przekazywaniem danych osobowych, tak ze
ich przetwarzanie odbywa sie w oparciu o uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1 zd.1 lit. f RODO.
Celem przekazania danych firmy klienta do wywiadowni gospodarczej jest wygenerowanie zysku,
zmniejszenie wspotczynnika niewykonania zobowigzania i ochrona przed ryzykiem kredytowym.

Uzasadnione interesy

Uzasadniony inferes po stronie Knauf PFT GmbH & Co. KG w ramach przekazywania danych firmowych

dostawcy do agencji kredytowej jest generowanie zysku, zmniejszenie wspétczynnika niewykonania

zobowigzania i ochrona przed ryzykiem kredytowym. Niezbedne jest réwniez uwzglednienie faktu, ze
przetwarzanie danych przez wywiadownie gospodarcze stanowi dla potencialnego partnera umowy
réwniez samoobrone przed zagrozeniem nadmiernym zadfuzeniem.

Kategorie odbiorcéw

Do przetwarzania danych osobowych w imieniu Knauf zaangazowalismy zewnetrznych dostawcéw ustug

i dostawcéw ustug bedqcych spétkami Grupy Knauf. Aby zapewnié przestrzeganie obowigzujgcych

przepiséw o ochronie danych osobowych, zostaly zawarte umowy o przetwarzanie danych na zlecenie

zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO

Do realizacji zaméwienia mogq byé zaangazowani inni dostawcy ustug, tacy jak firmy spedycyjne, ktérym

przekazujemy Paristwa dane osobowe.

Odbiorcami danych mogq by¢ wywiadownie gospodarcze.
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d) W innych przypadkach nie przekazujemy danych osobom trzecim, chyba ze jestesmy do tego zobowigzani
na mocy bezwzglednie obowigzujqcych przepiséw prawa (przekazywanie danych organom zewnetrznym,
takim jak organy nadzorcze lub organy écigania).

5. Przekazanie do paristw trzecich lub zamiar przekazania do panstw trzecich
Transfer danych do krajéw spoza UE/EOG nie ma obecnie miejsca i nie jest planowany.

6. Okres przetwarzania danych
Przechowujemy Paristwa dane tak dlugo, jak diugo sq one potrzebne do danego celu przetwarzania. W
zwigzku z tym usuwamy Pafstwa dane po zakoriczeniu obowiqzujgcych okreséw przechowywania.
Dotyczy to w szczegdlnoici obowiqzku prowadzenia dokumentacji w zakresie prawa handlowego lub
podatkowego (np. niemiecki kodeks handlowy, niemiecka ordynacja podatkowa itd.).

7. Panstwa prawa
Dla Knauf PFT GmbH & Co. KG jest bardzo wazne, aby nasze procesy przetwarzania byly uczciwe i
przejrzyste.
Odpowiedni wniosek mozna ztozy¢ w formie pisemnej, korzystajqc z nastepujgcych danych kontaktowych:
Datenschutzbeauftragter der Knauf PFT GmbH & Co. KG
Am Bahnhof 7
97346 Iphofen, Niemcy

lub e-mailem na adres: datenschutz@knauf.de

Zgodnie z ogélnym rozporzqdzeniem o ochronie danych osobowych przystugujq Pafstwu nastepujace
prawa:
- Prawo do sprostowania danych na mocy art. 16 RODO
- Prawo do odwotania/prawo do bycia zapomnianym na mocy art. 17 RODO, § 35 niemieckiej
ustawy o ochronie danych
- Prawo do ograniczenia przetwarzania na mocy art. 18 RODO
- Prawo do przekazywania danych zgodnie z art. 20 RODO
- Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych zgodnie z art. 21 RODO, § 36 niemieckiej
ustawy o ochronie danych
- Prawo do cofnigcia zgody na mocy art. 7 ust. 3 RODO

Jesli uwazajq Pafstwo, ze firma narusza obowiqzujgce przepisy o ochronie danych osobowych, mogq sie
Paristwo skontaktowaé z firmq, korzystajgc z danych kontaktowych firmowego inspektora ochrony danych.
Maijq Parstwo réwniez prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, zgodnie z art. 77 RODO.

8. Obowiqzek udostepnienia danych
Niektére dane osobowe sq niezbedne do ustanowienia, wykonania i zakofczenia stosunku
zobowigzaniowego oraz wypetnienia zwigzanych z nim zobowigzar umownych i prawnych.

9. Pochodzenie danych
W ramach stosunku umownego lub nawigzania stosunku umownego przetwarzamy w szczegélnosci dane
kontaktowe, dane zawodowe i dane firmowe. Co do zasady sami Pafstwo przekazujq nam wspomniane
dane. W wyjatkowych przypadkach bedziemy jednak otrzymywaé réwniez inne istotne informacie, w
szczegélnosci dotyczqce zdolnosci kredytowej i historii kredytowej, od wywiadowni gospodarczych.

baich Il le handl

XIV.Miejsce wykonania umowy, sqd wtasciwy, prawo ,

1. Miejscem wykonania umowy i wylgcznym sqdem wiasciwym dla wszystkich roszczed wynikajqeych ze
stosunku pomiedzy nami a handlowcami lub osobami prawnymi prawa publicznego lub podmiotami o
statusie publiczno-prawnym jest Iphofen wzglednie siedziba danego zaktadu dostawczego lub magazynu
dostawczego, do dokonywania ptatnosci - podane na fakturach kasy, o ile obowigzkowe przepisy ustawowe
nie stanowiq inaczej. Zastrzegamy sobie prawo do wnoszenia skarg przeciwko zamawiajgcym kontrahentom
takze do ich ustawowego sqdu wiasciwego.

2. Stosunek prawny pomigdzy nami a Zamawiajgcym podlega wylqcznie prawu Republiki Federalnej Niemiec,
tak jok ma to miejsce w stosunkach miedzy niemieckimi handlowcami i zostato skutecznie uzgodnione w
poszczegdlnych krajach, do ktérych kierowane sq dostawy (zob. punkt | niniejszych Warunkéw Sprzedazy).
Wyklucza sie w sposéb wyrazny zastosowanie przepiséw dotyczqcych migdzynarodowych transakeji
handlowych (CSIG - Konwencja Wiedeniska dot. Prawa Handlowego UN) oraz niemieckiego
miedzynarodowego prawa prywatnego.

3. Jedli uzgodniono stosowanie klauzul handlowych zgodnie z International Commercial Terms (INCOTERMS)
obowigzujg INCOTERMS w ich w danym momencie aktualnej wersji (obecnie INCOTERMS 2020).

XV. Postanowienia konicowe

1. Jezeli kiéres z postanowieri umowy okaze sig nieskuteczne, czeéciowo nieskuteczne lub wylgczone przez
porozumienie szczegdlne, nie narusza to skutecznosci jej pozostatych postanowien.

2. Zachowujemy dane naszych kontrahentéw w ramach wzajemnych stosunkéw handlowych zgodnie z Ustawg
Federalng o Ochronie Danych.
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